Ich dadat
den Job
wechseln.

Wir suchen:

Mitarbeiter/in Kundenservicecenter
Dienstort: Salzburg, Vollzeit

DEIN NEUER ARBEITGEBER - DARAUF DARFST DU DICH FREUEN

Wir sind die DADAT, eine Marke der Schelhammer Capital Bank AG, Osterreichs innovativste Direktbank — und vielleicht
schon bald dein neuer Arbeitgeber. Seit 2017 gestalten wir den Online-Bankensektor durch attraktive Konditionen,
innovative Services und Apps entscheidend mit. Wir sind offen und dynamisch, gleichzeitig aber auch verlasslich und
bestdndig. Dich erwartet eine interessante Tatigkeit in einem motivierten und sympathischen Team in einer modernen
Bank mit flachen Hierarchien und kurzen Kommunikationswegen.

Wenn das fiir dich interessant klingt, dann sollten wir uns kennenlernen.

DEINE AUFGABEN

e Fachkundige Betreuung unserer Kunden und Interessenten iiber alle Kommunikationskanale
¢ Uberwachung und Entgegennahme von Wertpapierauftrigen

e Mitwirkung bei der Verbesserung von Prozessabldufen und Mitarbeit in Projekten

e Bearbeitung von Kundenreklamationen

DEIN PROFIL

Du hast Spafl an Bankthemen, zeichnest dich durch hohe Internetaffinitédt aus, bringst eine Portion Eigeninitiative mit,
hast Freude im Umgang mit Menschen und bringst aufSerdem folgende Eigenschaften mit:

e Matura im kaufménnischen Bereich (HAK, HLW, HBLA), Handelsschulabschluss oder addquate Ausbildung

e Gute Kommunikationsfdahigkeit und Spafl an Bankthemen

e Gutes Zahlenverstandnis

e Anwenderkenntnisse im MS Office (Word, Excel, PowerPoint)

DEIN GEHALT

Aufgrund des Anforderungsprofils ergibt sich unter Beriicksichtigung des Kollektivvertrages bei Vollzeitbeschiftigung ein
Einstiegsgehalt ab € 30.000,- pro Jahr. Neben der Bereitschaft zur Uberzahlung bei

entsprechender Qualifikation bieten wir dir auch eine Reihe interessanter Zusatzleistungen wie individuelle
Weiterbildungsprogramme, eigenverantwortliche Durchfiihrung von Projekten sowie herausfordernde

Tatigkeiten in einem engagierten Team und angenehmem Arbeitsklima.

Salzburg

bewerben ' karriere@dad.at

In diesem Sinne: DADAT Bank
z. H. Frau Nicole Konrad
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DADAT - EINE MARKE DER SCHELHAMMER CAPITAL BANK AG



